— DOKUMENTENMANAGEMENT IM ZEICHEN DER DIGITALISIERUNG

Rechnungsverarbeitung

SAP-Standard mit Add-ons
sinnvoll erganzen
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SAP als betriebswirtschaftliche Standardsoftware — schon das Wort enthélt die Aussicht: Uber den Standard
hinaus muss es noch Komfort geben, etwas, das den Standard erweitert. Konkret sind dies Add-ons, mit denen vie-
le SAP-Anwenderunternehmen heute bereits ihr ERP-System anreichern und das Arbeiten damit smarter machen.
Sie helfen dabei, SAP-Systeme schnell, einfach und kostengtinstig auf neue Anforderungen vorzubereiten.

Von Frank Zscheile*

m besten lernt man aus

Kundenprojekten und
' Gesprachen mit Anwen-
' derinnen und Anwen-
dern, wo und wie man mit Add-ons an-
setzen muss, um Prozesse zu verschlan-
ken, zu automatisieren und das Arbeiten
komfortabler zu machen", sagt Michael
Muhlbauer, Leiter Produktentwicklung
bei Henrichsen. Der Straubinger Lo-
sungsanbieter digitalisiert kaufmanni-
sche Geschéftsprozesse, vorzugsweise
in mittelstandischen Unternehmen. Auf
Basis konkreter Praxisszenarien entstand
in den letzten Jahren ein ganzes Sorti-
ment von Zusatzentwicklungen ftir SAP
ERP und S/4HANA, das stetig weiter-
entwickelt wird. Sie verbessern den SAP-
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*Frank Zscheile ist IT-Journalist in Miinchen.
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Bildquelle: Henrichsen

Einsatz vor allem in den Bereichen Ein-
kauf, Finanzen, IT und Services.

Magna Automotive profitiert von Ein-
gangsrechnungsverarbeitung

Fast schon ein Klassiker ist die Rech-
nungsbearbeitung. Rechnungen erreichen
ein Unternehmen heute auf unterschied-
lichste Weise: in Papierform, als PDF,
XML oder EDI-Datenstrom. Die Invoice-
Lésung von Henrichsen ist integriert in
SAP ERP und S/4HANA, verarbeitet alle

Michael Miihlbauer, Leiter Produktentwicklung
bei Henrichsen:

. Es ist oft hilfreich (iber Process Mining KPls im SAP-
Rechnungseingang zu generieren und zu kontrollieren.
Denn durch das Herausfiltern relevanter Informatio-
nen kann man Prozesse gezielt verbessern. "

eingehenden Formate und automatisiert
ihre weitere Verarbeitung: vom Scannen
und Archivieren, tiber die Datenerfassung
bis zu Priif- und Freigabe-Workflows. Im
Einsatz ist das Tool beispielsweise bei der
Magna Automotive Holding. Magna ist
einer der weltweit groBten Zulieferer
far die Automobilindustrie. ,Ohne die
Lésung zur elektronischen Eingangsrech-
nungsverarbeitung wadren wir zu Be-
ginn des ersten Corona-Lockdowns im
Marz 2020 aufgeschmissen gewesen”,
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DER DIGITALISIERTE PROZESS VOM RECHNUNGSEINGANG BIS ZUR BUCHUNG
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ist sich Christina Stirmer, Head of Finance
Deutschland bei der Magna Automotive
Holding sicher. ,,Sie hat uns in der Krise
geholfen, Eingangsrechnungen sind pro-
blemlos durch den elektronischen Work-
flow gelaufen."

Schon wegen der momentanen Arbeits-
situation in vielen Unternehmen sind SAP-
Zusatzlésungen fir digitale Rechnungs-
prozesse gerade zum Erfolgsfaktor ge-
worden. Denn sie ermoglichen es, den
Betrieb solch wichtiger Geschaftsprozesse
storungsfrei aufrechtzuerhalten. Fiir SAP-
Kunden beeinflussen die anstehende S/4-
HANA-Migration oder das Arbeiten
in unterschiedlichen ERP-Systemen die
Thematik zusatzlich. Hybride Szenarien
konnen hier eine in die Zukunft weisende
Losung darstellen.

Der Spezialist fiir automatisierte Doku-
mentenverarbeitung hat fiinf Grundfunk-
tionen definiert, mit denen SAP-An-
wenderunternehmen wie Magna digitale
Rechnungsprozesse aufsetzen konnen.
Dazu zéhlen ein intelligenter Posteingang
als digitale Poststelle, die elektronische
Rechnungsverarbeitung fir OCR, Vali-
dierung, Freigabe, Prifungsregeln und
Ablage tiber SAP Archivelink, ein E-In-
voice-Konvertierungsmanager, ferner ein
Workflow zur Automatisierung von Ge-
schaftsprozessen sowie ein Modul zur
Verbesserung der Datenqualitat.

Geriistet fiir die X-Rechnung

Fir Unternehmen, die Eingangsrechnun-
gen in verschiedenen XML-Formaten —
also die sogenannte X-Rechnung ebenso
wie Fattura PA und ZUGFeRD 2.0 - er-
halten, gibt es tiber die Rechnungsverar-
beitungslésung hinaus ein gesondertes
SAP-Add-on. Der ,elnvoice Manager"
kann solche Formate einlesen, validieren,
in ein Standardformat fiir den folgenden
Workflow umwandeln und an diesen zur
Verarbeitung weiterleiten. Aus den XML-
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Rechnungseingangsbuchung

Protokoll Prifungshistorie

Informationen erzeugt er parallel eine fiir
Menschen lesbare PDF-Datei — einen
sogenannten Anzeigebeleg. Beides wird
anschlieBend nach SAP weitergeleitet.
Anhand des erzeugten PDFs kann die
Buchhaltung den Beleg verifizieren und
das Rechnungseingangssystem erhilt die
Daten eins zu eins aus der XML.

Die Formatverarbeitung ist nur ein Be-
reich im SAP-Rechnungseingang, in dem
ein SAP-Add-on Hilfe leisten kann. ,, Hilf-
reich kann es auch sein, tber Process
Mining KPIs im SAP-Rechnungseingang
zu generieren und zu kontrollieren”, so
Michael Muhlbauer. ,,Durch das Heraus-
filtern relevanter Informationen kann man
Prozesse gezielt verbessern. "

Der Anbieter hat deshalb ein ,, KPI Cockpit
for SAP" als cloudbasierte Lésung in der
SAP HANA Cloud (SCP) entwickelt. Sie
sammelt Finanzdaten aus SAP, analysiert
sie und verknupft die gewonnen Infor-
mationen anschlieBend zu konkreten
Transaktionen. Voraussetzung fiir die Nut-
zung ist der Einsatz von SAP und der
Rechnungsverarbeitungslésung , xSuite
Invoice". Aus diesen Anwendungen greift
das Tool Daten ab, analysiert sie in Echtzeit
und berechnet daraus Kennzahlen. Es er-
mittelt beispielsweise die Anzahl der Rech-
nungen pro Eingangskanal, zeigt die Lie-
feranten mit den meisten Papierrechnun-
gen auf, wertet diese nach Kreditoren mit
den meisten Rechnungen ohne Bestell-
bezug aus, gibt die durchschnittliche
Liegezeit einer Rechnung pro Workflow-
schritt und die Gesamtzeit von Rech-
nungseingang bis Workflowende und
Zahlung an, zeigt alle Belege mit drohen-
dem Skontoverlust.

Die KPIs werden in einem Cockpit darge-
stellt, das auf UI5-/Fiori basiert und tiber
ein responsives Design verfligt. So werden
Schwachstellen sofort aufgedeckt und Ur-
sachen fiir operative Ineffizienzen schnell
sichtbar. Auf Basis der Ergebnisse leitet
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das ,,KPI Cockpit for SAP* anschlieBend
konkrete Handlungsanweisungen ab. Aus
der Anwendung ist ein direkter Absprung
in SAP-Standard-Transaktionen und -Ob-
jekte moglich.

Dokumentensuche in SAP
erleichtern

Weiteren Bedarf fir SAP-Zusatzentwick-
lungen hat das Straubinger Unternehmen
im Bereich des Dokumentenmanagements
und der Dokumentensuche in SAP aus-
gemacht. Mit dem ,,SAP Dokumenten
Navigator” wurde Mitte 2020 ein Tool
fir den team- und abteilungsiibergrei-
fenden Zugriff auf Dokumente iber SAP-
Objektgrenzen hinweg vorgestellt. Es
verbindet Vertrage, digitale Akten und
elektronische Archive miteinander und
btndelt alle P2P-prozessbezogenen Do-
kumente tibersichtlich in SAP. Durch seine
dynamische Logik und Bewertung macht
der Navigator gespeicherte Dokumente
schneller und effizienter an einem Ort
auffindbar.

Hintergrund der Neuentwicklung: Auch
technisch modern aufgestellte Unterneh-
men fithren Dokumente oft auBerhalb
ihres ERP-Systems: in ECM-Systemen,
Dateiablagen, E-Mail-Ordnern oder als
Papierakten. Dadurch stehen diese nicht
zentral in SAP zur Verfligung. Da SAP
uber keine objektiibergreifende Stan-
dardtransaktion fiir vorgangsbezogene
Dokumente verfiigt und Dokumente oft
nur Gber Einzelobjekte aufrufbar sind,
lassen sich diese nicht schnell und trans-
parent verfligbar machen - in Zeiten zu-
nehmenden Homeoffice-Betriebs ein
echtes Hemmnis fir flissige Geschéfts-
abldufe, das mit einem Add-on fiir die
Dokumentensuche beseitigt wird. Es sind
Zusdtze wie diese, welche das Arbeiten mit
SAP smarter und bedienungsfreundlicher
fur alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
machen. (cr) @
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