| BRANCHE & INNOVATION

Beta Systems unterstiitzt DVZ Schwerin

_BEST PRACTICE

Bindeglied auf dem Weg zur
elektronischen Akte

ie DVZM-V GmbH Schwerin und

Beta Systems haben eine lange
gemeinsame Geschichte. Sie reicht
von der reinen Unterstiitzung von
Mainframeprozessen Anfang der
90er-Jahre bis zum heutigen platt-
formiibergreifenden Outputmanage-
ment Host- und Unix-basierter An-
wendungen. Die Lésungen von Beta
Systems spielen folglich auch im
jiingsten Projekt des Dienstleisters
eine wichtige Rolle, der Einfiihrung
der elekironischen Zahlfallakte im
Landesbesoldungsamt. Druckout-
put- und Formatierungswerkzeuge
erfiillen dabei an der Schnittstelle
zwischen Datenerzeugung und Dar-
stellung fiir die Anwender eine un-
araetAbare Aufgabe.

Fiir alle Landesbehdrden

Das DVZ ist der Landes-IT-Dienst-
leister Mecklenburg-Vorpommerns
und zustindig fiir die EDV-Ausstat-
tung aller Landesbehorden. Bei ih-
rer Griindung nach der Wende iiber-
nahm sie einen Grof3teil der Main-
frame-basierten Anwendungen von
der damaligen Datenzentrale Schles-
wig-Holstein. Zu den wichtigsten
zihlen hier unter anderem die Ver-
fahren fiir Besoldung, Vergiitung,
Léhne (BVL) und die Landes-Haus-
haltskasse, das automatisierte Lie-
genschaftsbuch, Verbundprogram-
mierung und eine Reihe statistischer
Verfahren.

Integraler Bestandteil der Host-
anwendungen war von Anbeginn eine
Drucksteuerung von Beta Systems:
Mit den Produkten Beta 92 und Be-
ta 93 verwaltet das DVZ den gewal-
tigen Druckoutput aus den Anwen-
dungen, biindelt Ausgabedaten-
strdme und teilt sie nach Empfin-
gern auf. Aus dieser Zeit datieren
folglich die ersten Kontakte zwischen
Beta Systems und dem IT-Dienstleis-
ter. ,Wir sind mit dem Mainframe
zusammen groff geworden’, erklért
der IT-Verantwortliche Ants Finke,
Junsere Geschiftsbeziehungen sind
geprigtvon Fachlichkeit und person-
lichen Beziehungen.“ Fiir einige
Produkte waren die Schweriner auch
Beta-Tester und hatten wichtigen
Anteil an deren Weiterentwicklung.

Plattformunabhdngigkeit

Digpll -Marhematiker Finke arbei-
tet seit 1988 bei der DVZ. Angefan-
gen hat er einst als Mainframe-Sys-
temprogrammierer, 1996 wurde er
Gruppenleiter im Rechenzentrum.
Fiir die Datenverarbeitung, etwa die
Berechnung von Léhnen und Gehél-
tern, ist die IBM-Hostwelt seiner Ein-
schitzung noch immer bestens ge-
eignet. ,Leider gibt es zu wenig Nach-
wuchs, der sich ernsthaft mit der Leis-
tungsfihigkeit und den Vorteilen des
Mainframe auseinandersetzt, so der
48-Jahrige. Dies ist einer der Haupt-
griinde, weshalb der Dienstleister
immer mehr Anwendungen auf
offene Plattformen transferiert. Mit

Das Datenverarbeitungszentrum Mecklenburg-Vorpommern (DVZ) ist in seiner
Funktion als Landes-IT-Dienstleister fiir die IT-Ausstattung aller Landesbehdrden
verantwortlich. Bei der Einfiihrung der elektronischen Zahlfallakte im Landes-
besoldungsamt wurde das DVZ von Beta Systems unterstiitzt.

Beta UX steht ihm dabei ein Output-
managementsystem zur Verfiigung,
welches die Plattformunabhingig-
keit in voller Breite unterstiitzt.

Im Mainframe laufen aufz/0S und
zLinux die Verfahren BVL, Statistik,
BAf6G, automatisiertes Liegen-
schaftsbuch, auf Unix unter HP UX,
Linux und Sun haben Ants Finke und
sein Team SAP installiert (fiir Kos-
ten- und Leistungsrechnung im Land
und als betriebswirtschaftliches
Werkzeug der DVZ selbst) sowie Pro-
fiskal (Haushaltskassenrechnung),
Inpol (Polizeianwendung) und das
Data Center Justiz mit sdmtlichen
Justizfachverfahren. Gerade aus SAP
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wir derzeit die elektronische
Vorgangsbearbeitung mit digitaler Zahl-
fallakte im Landesbesoldungsamt ein.
Beta Systems bietet uns mit seinen Pro-
dukten hier einen Adapter, iiber den wir
Ausgaben aus dem Besoldungsverfahren
dem Gesamtsystem zuverldssig zur
Verfiigung stellen konnen.”

Ants Finke, IT-Verantwortlicher bei der DVZ
B

Das Gebdude der DVZ GmbH in Schwerin

resultiert ein hoher Druckoutput. Be-
ta UX biindelt diesen und leitet ihn
an den Beta Web Enabler weiter. Uber
die browserbasierte Anwendung von
Beta Systems kénnen die Anwender
ihre Standardberichte (Kostentré-
ger-, Kostenstellenberichte) dann an-
wendungs- und standortunabhingig
einsehen.

Dadurch spart die DVZ teure SAP-
Lizenzen. Der grofie Rest der DVZ-
Anwendungen ist in der Intel-Welt
auf Windows- oder Linux-Server zu-
sammengefasst: Webserver, eGovern-
ment-Basiskomponenten, Ordnungs-
widrigkeitenverfahren, das Doku-
mentenmanagement- und Vorgangs-

bearbeitungssystem und
viele andere.

Besoldung

»Mit den Beta-Systems-
Lésungen haben wir uns
technologisch weiterentwi-
ckelt“ erzidhlt Ants Finke, ,den Web
Enabler setzen wir seit einigen Jah-
ren fiir die Darstellung von Druck-
output aus allen Plattformen ein, als
Front-End fiir Beta 93 ebenso wie fiir
dessen Aquivalent Beta UX Er bil-
det somit eine durchgéngige, naht-
lose Oberfliche sowohl fiir die Ver-
fahren im Hostbereich als auch fiir
die dezentrale Verfahrensverarbei-
tung im Unix-Umfeld.

Dabei geht es um solche Applika-
tionen, die unmégig viel Papier pro-
duzieren: SAP im Unix-Umfeld und
unter den Mainframe-Anwendungen
das BVL-Verfahren. Mitihm berech-
net das Landesbesoldungsamt die
tariflichen Entgelte aller Landes-
beamten. Den BVL-Output stellt die
DVZ iiber Beta 92 und Beta 93 den
Landesimtern iiber die Portalober-
fliche des Web Enabler zur Verfii-
gung. Weil das Amt selbst seinen Sitz
in Neustrelitz hat, der Qutput aber
beim DVZ Schwerin entsteht, muss-
ten séimtliche BVL-Unterlagen frii-
her ausgedruckt und per Kurier
knapp 180 Kilometer {iber Bundes-
und Landesstrafien transportiert wer-
den, um dort in die entsprechenden
Zahlfallakten einsortiert zu werden.
Wenig war dies nicht: Die Drucker
der DVZ sind auf 135 Seiten pro Mi-
nute ausgelegt...
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stufigen Tauglichkeitstest fiir

Uber die Darstellung des BVL-Out-
puts hinaus beschaftigt sich das DVZ
fiir das Landesbesoldungsamt und

andere Behorden seit ldngerer Zeit

mit dem Thema DMS und Vorgangs-
bearbeitung. Basis ist ein Kabinetts-
beschluss zur Einfithrung des Vor-
gangsmanagements in allen Landes-
ministerien.

In dem Projekt BEATA (Beziige
elektronisch anweisen, transportie-
ren und archivieren) kommt als
eGovernment-Basiskomponente die
Suite ,Domea“von OpenText gemein-
sam mit den Produkten ,Beta 93“ und
»Beta UX“ sowie einer Reihe weite-
rer Komponenten zum Einsatz. Das
Projekt hat die Einfiihrung der elek-
tronischen Vorgangsbearbeitung mit
digitaler Zahlfallakte zum Landesbe-
soldungsamt (LBA) bis 2015 zum Ziel.

Noch fithrt das LBA fiir jeden Zah-
lungsempfinger eine sogenannte
Zahlfallakte in Papierform. 65.000
Stiick sind es derzeit, die das Amt
zum Teil schon als Mikrofilm archi-
viert. Zusammen mit dem Schrift-
verkehr mit personalfiihrenden
Dienststellen des Landes und den
Gehaltszetteln fallen im Posteingang
und -ausgang des Amtes jihrlich
sechs Millionen Seiten an. Durch
elektronische Zahlfallakte und
Vorgangsbearbeitung soll die papier-
basierte Arbeit mit all ihren Nachtei-
len abgel6st werden.

Teil einer Gesamtlosung

BEATA ist eine integrierte Anwen-
dung aus verschiedenen Bestandtei-
len. Als Generalunternehmer hat Beta
Systems mit den Produkten ,Beta 93°
»Beta UX" und dem Konverter ,Doc-
bridge Mill“ von Compart dafiir ei-
nen Adapter entwickelt, iiber den
BVL seine Berechnungsergebnisse
dem BEATA-Gesamtsystem zur
Verfiigung stellt. Dieses besteht aus
Domea, BVL, der Oracle-SOA-Suite
als dem die Komponenten verbin-
denden Service-Bus, einer Scan-
strecke und einem Archivsystem. In
einer zweiten Stufe sollen Portale fiir
Beschiftigte und Dienststellen hin-
zukommen. Christian Staack, Tech-
nischer Projektleiter beim DVZ, er-
klért: ,Die Beta-Systems-Ldsungen

~Beta Systems
bestand den zwei-

die Verarbeitung hundert-
tausender Seiten aus dem
Besoldungsverfahren ohne

Performanceprobleme.“

Christian Staack, technischer
Projektleiter bei der DVZ
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nutzen wir fiir Transport und Format-
anpassung. BVL produziert seine
Ausgaben {iber Beta 92 und 93. Der
Konverter wandelt sie vom AFP-
Datenstrom in das PDF-Format um.
Das Beta UX kann nun die Metada-
ten auslesen. Den gesamten Daten-
strom zerteilt die Losung von Beta
Systems, damit er sich den einzelnen
Zahlfallakten zuordnen lasst”

Héchstgeschwindigkeit

Vor ihrer Einfithrung unterzog die
DVZ die Produkte von Beta Systems
einem zweistufigen Tauglichkeits-
test. In der ersten Phase ging es um
die funktionale Bewertung: Lassen
sich die BVL-Outputdaten auch spé-
ter korrekt der Zahlfallakte zuord-
nen? Hier konnen Nuancen entschei-
den: Treten Verschiebungen zwi-
schen den einzelnen Stammblittern
von nur einigen wenigen Pixeln auf,
funktioniert die Trennung nicht mehr
sauber, und auf der nichsten Seite
werden Informationen unter Um-
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DAS PROJEKT

Der Kunde

® DVZ Mecklenburg-Vorpommern
GmbH mit 390 Mitarbeitern;
alleiniger Gesellschafter ist das
Land Mecklenburg-Vorpommern
www.dvz-mv.de

Die Herausforderung

= Fiir die Einfithrung der elektro-
nischen Zahlfallakte im Landes-
besoldungsamt bendtigte das
DVZ Schwerin ein Druckoutput-
und Formatierungswerkzeug an
der Schnittstelle zwischen
Datenerzeugung und Darstellung
fiir die Anwender

Die Lésung

= Beta 93

# Beta 92

# Beta UX

m Beta Web Enabler

w Docbridge Mill
www.betasystems.de

stinden falsch wiedergegeben. Was
dann als Metadaten an das Vorgangs-
bearbeitungssystem iibergeben wird,
fiihrt letztlich zu fehlerhaften Indi-
zes und damit falschen Suchergeb-
nissen im Vorgangsbearbeitungs-
system. Es muss also dufierst akku-
rat getrennt werden. Beta Systems
bestand den Test. ,Zwar waren klei-
ne Nachjustierungen nétig, aber die
Zusammenarbeit mit dem Team von
Beta Systems war hier aufierordent-
lich gut’, findet Christian Staack.

In der zweiten Teststufe ging es
um pure Geschwindigkeit. Aus BVL
produziert das DVZ Stammblitter fiir
Tausende Beschiftigte der gesamten
Landesverwaltung. Druckoutput und
Formatanpassung miissen also
schnell sein und bis 100.000 Seiten
pro Minute bearbeiten kénnen. ,Wir
waren sehr erleichtert, dass die Be-
ta-Systems-Losung dies dann in der
Praxis in der gewiinschten Perfor-
mance auch schaffte’, so Staack.

Im Mirz 2014 soll die Lésung im
Besoldungsamt in den Echtbetrieb
gehen. BEATA ist als Musterprojekt
gedacht, sein Konstruktionsprinzip

ldsst sich relativ leicht auf weitere
Formen der Sachbearbeitung in an-
deren Behdrden iibertragen. Pri-
destiniert dafiir sind solche, die mit
Antragsverfahren zu tun haben, wo
also begleitende Dokumente zwi-
schen verschiedenen Bearbeitern
hin- und hergehen. Die Formatum-
wandlung miisste dafiir mit weiteren
Konnektoren versehen werden.
»Jede Fachanwendung erzeugt an-
dere Druckformate. Diese miissen
wir in den Konverter einlesen und
von ihm in das bendtigte Ausgabe-
format verwandeln lassen. Eine ver-
gleichsweise geringe Anpassung’,
meint Ants Finke und skizziert damit
das Potenzial, welches die DVZ
GmbH mit der Beta-Systems-Losung
fiir einen Einsatz in ganz Mecklen-
burg-Vorpommern sieht. Die Sach-
bearbeitung in nachgeordneten Be-
hérden wird sich damit weiter ver-
einfachen, und die Geschwindigkeit
von Antragsprozessen erhoht sich.
Den Biirger wird's freuen. ,
Frank Zscheile



