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Automatisierte Abldufe im Purchase-to-Pay-Prozess

Transparenz von der Beschaffung bis zur Zahlung

Automatisierte Geschaftsvorgénge im Beschaffungs- und Bezahlwesen, kurz Purchase-to-Pay (P2P),

sorgen schon bei vielen Unternehmen fiir mehr Ubersicht, kurze Durchlaufzeiten und Kosten-

ersparnis. So gestaltet beispielsweise die Audi AG ihren Gesamtprozess zwischen Beschaffung und

Bezahlung durch den Einsatz eines elektronischen, SAP-integrierten Workflow-Systems heute trans-

parenter. Schwachstellen werden besser aufdeckt und das Unternehmen gewinnt an Sicherheit —

wichtig auch hinsichtlich steigender Compliance-Anforderungen.

Verbesserungen der Wettbewerbsfahigkeit
eines Unternehmens beginnen zumeist in
der Organisation. Die Beschaffungsabtei-
lung ist dabei der Klassiker, denn sie zahlt na-
turgemaR zu den groBten Kostenverursa-
chern im Unternehmen — man denke nur an
die alte Kaufmannsweisheit ,Der Gewinn
liegt im Einkauf*. E-Procurement und Sup-
plier-Relationship-Management (SRM) sind
hier die gdngigen Tools, derer sich heute fast
jeder Einkdufer bedient. Wenn aber elektro-
nische Marktplatze durchforstet, Bedarfs-
anforderungen in SAP angelegt und Bestel-
lungen digital genehmigt werden, bleibt am
Ende immer doch die papierne Rechnung,
wie sie noch in der Mehrzahl in den Kredito-
renbuchhaltungsabteilungen der Unterneh-
men eintrifft. Bei traditionellem, papier-
gebundenem Handling von Dokumenten in-
nerhalb der Bereiche Beschaffung und Buch-
haltung — und zwischen ihnen — fiihren au-
Berdem schon kleine Fehler oft zu Verzoge-
rungen und damit ineffizienten Prozessen.
Wenn zum Beispiel der Einkauf nicht richtig

42 Beschaffung aktuell 201105

mit der Kreditorenbuchhaltung kommuni-
ziert, kénnen Eingangsrechnungen schnell
Fehler enthalten. Mehrfach muss dann Pa-
pier hin- und hergeschickt werden, die Folge
sind unnétige Kosten und verlorene Zeit. Die
Durchgangigkeit der elektronischen Bearbei-
tung ist unterbrochen.

DURCHGANGIGE SUPPLY CHAINS. Genau um
diese Durchgangigkeit geht es aber, wennvon
automatisierten Geschaftsvorgangen im Be-
schaffungs- und Bezahlwesen die Rede ist.
Der E-Procurement- oder SRM-Losung im Ein-
kauf sollte daher ein System fiir Digitalisie-
rung, automatische Beleglesung und Weiter-
verarbeitung in der Finanzbuchhaltung ge-
geniiberstehen, idealerweise gleich im ERP-
Systemintegriert. So entstehen durchgangige
Supply Chains, bei denen das Unternehmen
alle Vorgange von der Bedarfsmeldung bis zur
Zahlung der Rechnung lber einen einheitli-
chen Prozess steuert. Wer seine gesamte Be-
schaffungsorganisation auf diese Weise opti-
miert und Uber eine Verbindung zum Ac-
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counts Payable integrierte P2P-Prozesse
schafft, kann in hohem Male Transaktions-
kosten senken, sein Liquiditatsmanagement
optimieren und gleichzeitig die Qualitat der
Lieferantenbeziehungen verbessern.

Als Sammelbegriff beschreibt Procure2Pay al-
so den kompletten Vorgang innerhalb eines
Unternehmens von der Bestellung tiber Liefe-
rung bis zu Rechnungsstellung und Bezah-
lung innerhalb von Debitoren- bzw. Kredito-
renbuchhaltung. Durch die Digitalisierung
von Dokumenten und die Automatisierung

WIR KONNEN DIE GESAMTE
PROZESSKETTE VOM SOURCING
BIS ZUR ZAHLUNG IN EINEM
SYSTEM NACHVOLLZIEHEN.

der Geschaftsvorgange im P2P-Prozess redu-
zieren sich operative Aufwande, Durchlaufzei-
ten verkiirzen sich und die Datenqualitat
steigt insgesamt, da Transparenz Uber alle
Vorgange herrscht. Auch die Zusammenarbeit
mit den Lieferanten lasst sich effizienter und
damit besser gestalten.

Am Beispiel eines geringwertigen Verbrauchs-
gutes |asst sich dies verdeutlichen: Unterneh-
men, die auch solche GWG Uber das zentrale
Bestellwesen im SRM abwickeln und die dazu-
gehorige Rechnung nach ihrem Eintreffen di-
gitalisieren, kdnnen durch den automatisier-
ten Abgleich mit der Bestellung im ERP-Sys-
tem einen standardisierten und damit we-
sentlich schnelleren und fehlerfreien Ac-
countspayable-Prozess einleiten.

VEREINHEITLICHUNG. Wenn ein groRer inter-
nationaler Automobilhersteller/-konzern wie
Audi seinen Beschaffungsprozess Nichtserie



von hostbasierten Systemen auf SAP umstellt,
kann man sich sicher sein: Ein kleines IT-Pro-
jekt wird dies sicherlich nicht. Das zeigt sich
auch in Teilaspekten wie der Kreditorenbuch-
haltung. Hier stellte Audi mit der Einfihrung
von SAP von kopfdaten- auf positionsbezoge-
ne Rechnungsbearbeitung um und fiihrte da-
zu mit dem FIS/edc-Workflow der FIS GmbH
eine Software fiir elektronische Rechnungs-
prifung und -bearbeitung ein.

Rund eine Million Rechnungen erhalt die Audi
AG jahrlich. Ein Drittel davon sind EDI-Rech-
nungen aus der internen Konzernabwicklung.
Es bleiben 625000 Belege von 14 000 aktiven
Kreditoren, wovon 45 Prozent bereits elektro-
nisch mit digitaler Signatur eingehen. Die
restlichen erhalt Audi in Papierform und
scannt sie ein. Letztere werden per OCR aus-
gelesen und gelangen anschlieBend in die
Kreditoren-Sachbearbeitung, wo sie gepriift,
weiterverarbeitet und gebucht werden.

POSITIONSBEZOGENE BESTELLUNG. Bei der
grundsatzlichen Entscheidung flir SAP stand
das Thema Rechnungsverarbeitung nicht im

kehr, etc)
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Vordergrund. Es ging in erster Linie um die Ver-
einheitlichung der Beschaffungsvorgange.
,Mit SAP SRM 5.0 im Beschaffungsumfeld
fiihrten wir eine positionsbezogene Bestel-
lung und Wareneingangs- bzw. Leistungs-
bestdtigung ein”, erklart Werner Neuhold, Lei-
ter Kontokorrente der Audi AG, ,dies aber
wirkt sich wiederum direkt auf die Rech-
nungsprifung aus, die wir folglich ebenfalls
von bisheriger Kopfdaten- auf Positionsdaten-
prifung umstellten.”

Bei der Einfiihrung der automatisierten Rech-
nungsbearbeitung hatte Audi in den Berei-
chen Hauptbuch, Debitoren und Controlling
bereits SAP eingeflihrt. Zusatzlich gab es spe-
ziell im Beschaffungsumfeld Nichtserie viele
Altsysteme mit diversen Schnittstellen. Im Be-
reich Kreditoren existierte auf Basis der Alt-
systeme bereits eine fortschrittliche Work-
flowapplikationen mit hohem Automatisie-
rungsgrad. Dieser wurde in der Projektphase
sogar noch ausgeweitet. Die Altsysteme wur-
den entweder durch SAP ersetzt oder per
Schnittstelle an das SAP-System angebunden.
Die FIS-Losung ermoglicht der Kreditoren-
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Gesamtprozess der automatisierten Rechnungsverarbeitung
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buchhaltung des Premium-Automobilher-
stellers heute, die positionsdatenbezogene
und damit wesentlich aufwendigere Rech-
nungsprifung mit demselben Personal
durchzufiihren — automatisiert, transparent
und vor allem sicher. ,Mit dem Rechnungs-
monitor von FIS sind wir in der Lage, unser Ta-
gesgeschaft in der Kreditorenbuchhaltung
unter SAP weiterhin effizient abzuwickeln®,
ist Hans-Dieter Czempik, Leiter Kreditoren
bei Audi, Liberzeugt. Und fiir Kurt Witt, Leiter
Prozesssteuerung Kontokorrente der Audi
AG, liegt der groRRte Nutzen der Losung in der
nun hoheren Transparenz innerhalb der Be-
schaffungs- und Finanzprozesse bei Audi.
Wir kénnen die gesamte Prozesskette vom
Sourcing bis zur Zahlung in einem System
nachvollziehen®, erklart er.

Wahrend das hoch standardisierte Serien-
geschaft grundsétzlich Gber Gutschriftver-
fahren abgewickelt wird, missen die Kredito-
rensachbearbeiter/innen im  Nichtserien-
geschaft fir jede Position auf der Rechnung
den Leistungs- oder Wareneingang identifi-

MIT SAP SRM 5.0 IM
BESCHAFFUNGSUMFELD FUHRTEN
WIR EINE POSITIONSBEZOGENE
BESTELLUNG UND WAREN-
EINGANGS- BZW. LEISTUNGS-
BESTATIGUNG EIN.

zieren und beide miteinander matchen, so-
weit dies nicht bereits automatisch gesche-
henist. Dies lauft heute komplett im FIS-Rech-
nungseingangsmonitor. Dieser stellt damit
quasi die Schnittstelle zwischen Beschaf-
fungs- und Bezahlprozess dar, hier werden
beide Bereiche zu einer durchgehenden
P2P-Lésung verzahnt.
Da Audi die wareneingangsbezogene Rech-
nungsprifung der SAP einsetzt, muss der
Sachbearbeiter jede einzelne Position priifen.
In der Software haben die Kreditorensach-
bearbeiter deshalb alle Informationen zu ei-
ner Rechnung und zu den aktuellen Verbind-
lichkeiten gebiindelt im Blick. So ist die Audi
AG in ihrem Gesamtprozess zwischen Be-
schaffung und Bezahlung heute transparen-
ter, kann Schwachstellen besser aufdecken
und gewinnt an Sicherheit — was auch hin-
sichtlich steigender Compliance-Anforderun-
gen von grofser Bedeutung ist.

Frank Zscheile
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