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Wolfratshausen virtualisiert Server und Storage

Besseren Burgerservice ermoglicht

eit Sommer 2011 hat nun die

Stadtverwaltung ihre Serverland-
schaft komplett virtualisiert. Neben
erheblichen Kosteneinsparungen
wurde die gesamte Administration,
einschlieflich Test, Uberwachung
und Systemsicherung, wesentlich
einfacher und zuverlissiger.

Herbert Franke ist IT-Leiter der
Stadt Wolfratshausen und neuen
technischen Konzepten gegeniiber
sehr aufgeschlossen. Schon in der
Vergangenheit hatte er einzelne Ser-
ver-Systeme und deren Anwendun-
gen auf Basis von Microsoft Virtual
Server virtualisiert, doch eben nicht
durchgiéingig. ,Wir entschieden uns
deshalb Mitte 2010, auf die aus un-
serer Sicht technisch fithrende Lo-
sung von VMware umzusteigen, um
damit alle Server auf einer gemein-
samen und einheitlichen Plattform
zu virtualisieren’, erkldren Herbert
Franke und Martin Millian von der
Geschiftsleitung. Gleichzeitig such-
te man eine addquate und vollred-
undante SAN-Ldsung, wobei die Auf-
riistung des bestehenden NetApp Sto-
rage auf Grund der damit verbunde-
nen erheblichen Kosten nicht in
Betracht kam.

Ihr IT-Dienstleister, die nullPC
GmbH aus Kottgeisering, bot mitih-
rer ,nullPC ServerCloud“-Liésung
hierfiir das passende Konzept. Die
ServerCloud-Bundles bestehen aus
einem auf zwei Zonen verteilten,
»shared nothing” Server- und Sto-
rage-Cluster, das Hochverfiigbarkeit
der Daten und Server mit hervorra-

Von der kleinsten Gemeinde bis zur GroBstadt sind viele Fachbereiche einer Kommu-
ne stets die gleichen und fiir jedes Sachgebiet, vom Standesamtswesen bis zum Ein-
wohnermeldeamt, gibt es eigene IT-Fachanwendungen - in der Stadt Wolfratshausen
sind es knapp 30 Applikationen, die verteilt auf 12 Server, IT liefen.

gender Performance kombiniert. Ein-
gesetzt werden Technologien von
Herstellern, die sich in diversen null-
PC-Projekten bew#hrt haben: HP-
Server mit aktuellen Intel 64-Bit
Mehrprozessor-Kernen, VMware vS-
phere erweitert um kostengiinstige
nullPC-High-Availability-Kompo-
nenten und ein DRBD-basierendes
iSCSI-SAN mit automatischem Failo-
ver. Auf Basis bestehender HP-Ser-
ver-Hardware und vorkonfigurierten
Server-Cloud-Bundles konnte die
Stadt die umfassende Virtualisierung
ihrer Server zumeist in Eigenleistung
mit fest kalkulierbarem Aufwand re-
alisieren.

Energieverbrauch sinkt um
3.000 Euro jihrlich

So installierte nullPC seine IT-In-
frastruktur-Lésung einschlieflich Mi-
gration der vorhandenen Systeme im
ersten Halbjahr 2010 in enger Zusam-
menarbeit mit dem IT-Team der
Stadtverwaltung. Statt iiber 12 phy-
sische Server sind es heute nur noch
zwei Maschinen, die - verteilt auf
zwel Serverrdume im Alt- und Neu-
bau - simtliche Anwendungen be-
reitstellen. Neben den beiden HP-

- DL380-Servern des nullPC-Clusters

verbleiben lediglich physische Ser-
ver fiir Testzwecke, Datensicherung
sowie die TK-Anlage. Allein dadurch
verspricht sich Herbert Franke eine
Ersparnis von rund 3.000 Euro jéhr-
lich, die aus geringerem Stromver-
brauch - auch bei der Kiihlung - re-
sultieren. Hinzu kommen die klassi-
schen Vorteile der Server-Virtualisie-
rung: Durch Entlastung bei der
Infrastrukturwartung kann die IT-Ab-
teilung die wachsenden Anforderun-
gen durch eGovernment besser be-
wiltigen.

Neben der Server-Konsolidierung
ist fiir Franke die integrierte SAN-
Komponente ein wichtiger Bestand-
teil der neuen internen Server-Cloud.
Die Festplatten befinden sich in den
HP-Servern als - im Fachjargon - ,Di-
rect Attached Storage” (DAS). Diese
werden beim nullPC-Cluster durch
DRBD- und i5CSI-basierende Soft-
ware-Techniken zu einem hochver-
fiigbaren Speicher-Pool zusammen-
gefasst, zwischen Alt- und Neubau
durch eine schnelle Glasfaserleitung
verbunden und in Echtzeit gespie-
gelt. Ergénzt wird dies durch Redun-
danzen bei Switches und anderen
Netzwerk-Komponenten.

Die auch in der Industrie verbrei-
tete kompakte nullPC-High-Availa-

bility-Ldsung sorgt dafiir, dass aus-
gefallene Teilsysteme oder solche,
die keine Verbindung mehr zu den
Arbeitsplatz-Systemen haben, auto-
matisch auf diesem oder den ande-
ren Cluster-Knoten iibernommen
und gestartet werden. Insgesamt wird
damit eine wesentliche hihere Sta-
bilitit und Verfiigbarkeit der IT-Sys-
teme erzielt.

»Bin komplett ausfallsicheres Kon-
zept und zudem weit giinstiger als
herkdmmliche Storage-Losungen”,
wie Herbert Franke betont. Mit der
nullPC-Lésung bezahlt die Kommu-
ne allein fiir das integrierte SAN mit
6 TB gespiegeltem Online-Speicher
knapp 25 Prozent dessen, was fiir ein
dediziertes Storage-Cluster anzuset-
zen wire,

»Die etablierten SAN-L&sungen
sind natiirlich sehr leistungsfiihig
und werden auch hiufig in der Of-
fentlichen Verwaltung eingesetzt’,
urteilt der IT-Leiter, ,doch wir haben
mit dem nullPC-Cluster eine erheb-
lich schlankere und kostengiinstige-
re Losung gewihlt und uns dabei mit
Erfolg auf die langj4hrigen Erfahrun-
gen von nullPC verlassen kénnen”

Wie Harro von Wardenburg, null-
PC-Geschiiftsfithrer und Projektlei-
ter in Wolfratshausen, erklirt, ist ein

nullPC-Cluster nahezu beliebig aus-
baufihig. Es biete gerade kleineren
Gemeinden und Verwaltungsgemein-
schaften eine kompakte Server-, Sto-
rage- und Desktop-Infrastruktur-
lgsung und in Verbindung mit den
absolut wartungsfreien nullPC-End-
geréten am Arbeitsplatz enorme Ein-
sparpotenziale bei deutlich htherer
Sicherheit und Verfiigbarkeit. ,Die
Zusammenarbeit mit dem Dienst-
leister funktioniert sehr gut, simtli-
che Stufen der Virtualisierung grei-
fen eng ineinander’, unterstreicht
Herbert Franke.

Virtuelles Backup
und Recovery

Auch das Thema Datensicherung
wird iiber die interne Server-Cloud

abgedeckt: Die im VMware-Umfeld
fiihrende Backup- und Recovery-Lo-
sung von Veeam sichert die Server-
systeme téglich im laufenden Betrieb
und speichert diese mithilfe von De-
duplizierung und Komprimierung
duflerst platzsparend auf einem ex-
ternen Festplattenspeicher. Bei den
fritheren physischen Servern war dies
wesentlich aufwendiger und schwer-
félliger - vor allem beim meist unter
erheblichen Zeitdruck stattfinden-
den Riicksichern einzelner Systeme.

So hat die Stadtverwaltung durch
die Virtualisierung ihrer Serverland-
schaft sowohl den IT-Aufwand redu-
zieren kiinnen als auch durch Hoch-
verfligbarkeit und effizientes Back-
up fiir mehr Datensicherheit in der
tiglichen kommunalen Arbeit ge-
sorgt. Bereits in der Planungsphase
ist das niichste Infrastrukturprojekt:
die Desktop-Virtualisierung.

Hier wird die Stadt voraussichtlich
auf ihre bereits in Teilbereichen ge-
machten guten Erfahrungen zuriick-
greifen und eine Citrix-L8sung mit
XenDesktop und XenApp favorisie-
ren. Bisher wurden neben der Anbin-
dung von Auflenstellen, wie Biiche-
rei, Kindergéirten, Musikschule,
Stadtarchiv usw., auch die Desktops
in beiden Grund- und Mittelschulen
der Stadt Wolfratshausen komplett
virtualisiert. Zum Einsatz kommen
dort IBM-Server und -Storage, Citrix
XenDesktop sowie HP Thin Clients
in den Informatik-Klassenraumen,

Der IT-Leiter in Wolfratshausen,
Herbert Franke, geht daher davon
aus, dass auch im Rathaus die Desk-
top-Virtualisierung auf der Basistech-
nologie von Citrix XenDesktop und
XenApp umgesetzt wird - nicht zu-
letzt wegen dessen aufgeriumter und
funktionsreicher Benutzer-Oberfl4-
che und der Méglichkeit, den Mitar-
beitern schnell und flexibel neueste
Betriebssysteme und Applikationen
bereitzustellen.  Frank Zscheile



