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Blockheizkraftwerk-Hersteller nutzt DMS

Saubere Stammdaten
fur saubere Energie

Als sich der Blockheizkraftwerk-Hersteller 2G erstmals intensiv mit Produktdaten- und Do-
kumentenmanagement befasste, stand zunachst nur ein Ersatzteilkatalog auf der Agenda.
Was schlieBlich implementiert wurde, war ein Dokumentenmanagementsystem, das so-
wohl als Produktdatenmanagement-Losung als auch als DMS einsetzbar ist. Mit der L6-
sung dokumentiert das Unternehmen komplexe Produkte und steuert Workflows im tech-
nischen sowie kaufméannischen Bereich - bis hin zu Industrie 4.0-Anwendungen.

ie 2G Energy AG wurde 1995 in
D Heek gegrindet und ist einer der

fihrenden Hersteller von Block-
heizkraftwerken in Europa. Als Lésungs-
anbieter fur Entwicklung, Produktion,
Projektmanagement und Service produ-
ziert das Unternehmen Blockheizkraft-
werke (BHKW) mit einem Leistungsspek-
trum von 20 bis 4.000 Kilowatt. Das Un-
ternehmen zahlt 550 Beschaftigte welt-
weit im Mutterunternehmen und neun
Tochtergesellschaften, ist seit 2007 bor-
sennotiert und hat 4.000 Anlagen in Gber
35 Landern installiert. Um den wachsen-
den Bedarf an Blockheizkraften zu bewal-
tigen, bendtigt 2G saubere Produkt-

IT&Production 5/2016

stammdaten, Stiicklisten und vor allem
einen Ersatzteilkatalog. Dies war der Aus-
|6ser fir das Unternehmen, sich mit der
Einfuhrung eines PDM/PLM-Systems zu
besch&ftigen. Ohne ein solches war es
der Firma nicht méglich, CAD-Modelle
strukturiert mit Produktdaten zu hinterle-
gen und auf diese Weise richtige Stticklis-
ten fUr die konstruierten Teile zu erhalten.

Komplexe Strukturen

Der BHKW-Hersteller entschied sich fir
die Einfihrung von Pro.file. Das System
kommt als DMStec-L6sung zum Einsatz
und verflgt Uber Schnittstellen zu Solid-

works und Microsoft Dynamics NAV.
Nach und nach fiihrte das Projektteam
das System fiir einzelne Baugruppen/3D-
Projekte ein. Die CAD-Daten eines Projek-
tes wurden von ihrem bisherigen Aufbe-
wahrungsort, den Projektordnern auf
dem Server, in die neue Losung Uber-
fiihrt. 27.658 CAD-Teile waren drei Jahre
nach EinfUhrung im System mit ihren Pro-
duktdaten hinterlegt. Auch eine Normtei-
lebibliothek gehort dazu. Arne Koster,
PLM-Projektleiter bei 2G, sagt: ,Der Er-
satzteilkatalog und die Stlcklisten sind
heute ein direktes Ergebnis der Arbeit un-
serer Konstrukteure in Solidworks.” Es
gibt mittlerweile eine eigene Ersatzteilka-



talogabteilung als Teil der Technischen
Dokumentation. Dort werden Teile, die
nicht konstruiert sind, in den Stlcklisten
im DMS Tec manuell nacherfasst und
davon lllustrationen erstellt.

Highlight ‘Sageliste’

Ein Highlight der Losung stellt fur die
Konstrukteure die Kopplung mit Solid-
works Routing dar, einer Funktion des
CAD-Systems zur Erstellung von Rohrlei-
tungsbaugruppen. Stticklisten fir eine
Rohrbaugruppe in Solidworks enthalten
in der Praxis Sageteile mit gleicher Artikel-
nummer und einer Sagelange als Angabe
fur die Fertigung. Die S&geteile in Solid-
works sind keine echten Teile, sondern
virtuelle Komponenten, die in der Stlick-
liste gar nicht auftauchen. Uber die Kopp-
lung wird nun die Solidworks-Stiickliste,
die so genannte Sageliste, in Pro.file er-
stellt. So muss dort keine neue Artikel-
nummer, sondern nur die Rohrbaugruppe
angelegt werden — fur Arne Koster ein
groBer Mehrwert und Meilenstein fir alle
Anwender, die dieses Routing-Modul in
Solidworks nutzen wollen. ,Dadurch ist
es uns moglich, viel genauer voraus zu
planen und vorzufertigen”, erklart er.
.Wir reduzieren die Einsdtze von Schwei-
Bern auf den Baustellen vor Ort und bil-
den heute so genannte Units als vormon-
tierte vorverrohrte Einheiten ab. Diese
werden dann vor Ort montiert und in Be-
trieb genommen.”

Anderungsprotokollierung

Uber die ERP-Schnittstelle werden die
Stiicklisten aus Pro.file in Navision hinter-
legt und angezeigt. Die Schnittstelle ist so
gestaltet, dass alle Anderungen an den
Stucklisten, die das System an Navision
iibergibt, protokolliert werden. Die Ande-
rungsprotokollierung kann in der Arbeits-
vorbereitung anschlieBend zielgerichtet
abgearbeitet werden. Ebenso ist damit
eine Nachhaltigkeit auf Sticklistenebene
sichergestellt, in dem alle Anderungen mit
Datum, Version und Anderer nachvoll-
ziehbar sind. Arne Késter sagt: ,Uber eine
integrierte  Webanwendung ldsst sich
zudem ein automatisierter Prozess flr die
Eingangsrechnungsverarbeitung  abbil-
den.” Neben der Finanzbuchhaltung und
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Projektleiter Arne Késter (links) und Marketingleiter Stefan Liesner

der Konstruktion arbeiten inzwischen noch
mehr Abteilungen mit dem zentralen Sys-
tem. Marketingleiter Stefan Liesner zum
Beispiel legt seine Prasentationen und Do-
kumentvorlagen darin ab. ,Die Losung hat
sich innerhalb klrzester Zeit zu einem fes-
ten Bestandteil im Tagesgeschaft entwi-
ckelt”, sagt er.

Transparenz von Prozessen

Dort, wo sich die Losung tiber CAD-Kopp-
lung und Archivierung kaufmannischer Be-
lege hinaus mit weiteren Unternehmens-
anwendungen verbindet, kommt die
DMStec-Fahigkeit zum tragen. 2G Energy
steckt hier bereits mitten in Industrie 4.0-
Szenarien. Die autonome Kommunikation
technischer Systeme untereinander hat der
Hersteller als erstes in seinem Servicebe-
reich realisiert. Die Blockheizkraftwerkmo-
dule sind mit Sensorik ausgeristet, die er-
kennen, welche Komponente in der An-
lage versagt. Stérungen werden deshalb
zu einem groBen Teil nicht mehr telefo-
nisch aufgenommen, sondern die Anla-
gensoftware des Blockheizkraftwerkes des
Kunden schreibt ein Stérungsticket vollau-
tomatisch ins Pro.file und I6st direkt einen
Serviceprozess aus. Das Storungsticket
wird in den richtigen fachlichen Pool ein-
sortiert, der vom Techniker in der Folge ab-
gearbeitet wird. Durch diese machine-to-

machine-Kommunikation hat der BHKW-
Anbieter seine Hotline deutlich entzerrt
und kann Techniker gezielter einsetzen.
Vorteil fir den Kunden: Sein Kraftwerk ist
viel schneller wieder ‘on work’. Die Ent-
wicklung intelligenter Softwarelésungen
ist dartiber hinaus fur alle Technologien,
die dezentral Energie bereitstellen kdnnen,
elementar wichtig, um die Plane der zu-
kunftigen Energieversorgung erfllen zu
konnen. Das ‘virtuelle Kraftwerk’ hat sich
in diesem Zusammenhang in den letzten
Jahren zu einem der Leitbegriffe fir den
Anspruch an den Strommarkt der Zukunft
entwickelt: weg von wenigen groBen,
wenig flexiblen Kraftwerken, hin zu vielen
kleinen, dezentral stationierten Erzeu-
gungseinheiten wie Blockheizkraftwerke,
die méglichst bedarfsgerecht Strom und
auch Warme produzieren. Ein stérungs-
freier Betrieb der Anlagen ist bei dieser Art
von Vernetzung von groBer Bedeutung,
um die Gesamtleistung eines virtuellen
Kraftwerks nicht zu beeintréchtigen. Das
Ineinandergreifen der Systeme tragt maB-
geblich dazu bei, die Stillstandszeiten der
BHKW-Anlagen zu reduzieren. a

Der Autor Frank Zscheile ist freier
IT-Journalist in Minchen.
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